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Streszczenie

W artykule dokonano analizy literatury pod kgtem proby zdefinio-
wania pojecia zielonych kompetencji oraz wyspecyfikowania ich
rodzajéw. Wskazano réwniez gtdéwne cele w obszarze ochrony
Srodowiska w zakresie przemystu cementowego, ktére wynikajg
z Europejskiego Zielonego tadu i opisane zostaty przez Euro-
pejskie Stowarzyszenie Cementu — CEMBUREAU. Realizacja
zatozonych celdéw srodowiskowych bedzie wymagata duzych
inwestycji budzetowych, a takze wsparcia kadr posiadajgcych
zielone kompetencje. Wskazane w artykule rodzaje zielonych
kompetencji sg na tyle uniwersalne, iz znajdg zastosowanie nie
tylko w przemysle cementowym ale réwniez w ramach innych
gatezi gospodarki.

Stowa kluczowe: zielone kompetencje, przemyst cementowy,
zrownowazenie srodowiskowe, Europejski Zielony tad

Summary

The article analyses the literature in terms of an attempt to define
the concept of green competences and to specify their types.
The main objectives in the field of environmental protection in the
cement industry, resulting from the European Green Deal, and de-
scribed by the European Cement Association - CEMBUREAU were
also indicated. The implementation of the assumed environmental
goals will require high-budget investments, as well as the support
of staff with green competences. The types of green competences
indicated in the article are universal enough to be used not only in
the cement industry, but also in other branches of the economy.

Keywords: green competencies, cement industry, environmental
sustainability, European Green Deal

1. Wprowadzenie

Zgodnie z raportem Organizacji Narodéw Zjednoczonych [6. raport
GEO — Global Environment Outlook] narastajace problemy eko-
logiczne sg jednym z najpowazniejszych wyzwan i obowigzkow,
przed jakimi kiedykolwiek staneta ludzkos¢ (1). Same narastajgce
problemy srodowiskowe sg swego rodzaju praprzyczyng zmian,
ktore z tego powodu nastepujg lub wystapig w przysztosci w przed-
siebiorstwach przemystu cementowego. Badania identyfikujg rozne
czynniki, ktére wywierajg presje na firmy, aby stosowaty zréwnowa-
zony rozwoj, polegajgcy na zmianach preferencji i popytu klientow,
a takze motywacji etycznych i wzgledéw dotyczgcych wydajnosci,
czy wreszcie regulacji rzgdowych bgdz miedzynarodowych (2).
Europejski Zielony tad przedstawia projekt spoteczenstwa, ktére
jest neutralne klimatycznie, innowacyjne, postepowe, sprawiedliwe

1. Introduction

According to the United Nations report [GEO 6" Global Environ-
ment Outlook], the growing environmental problems are one of
the most serious challenges and obligations, that humanity has
ever faced (1). The growing environmental problems are the
kind of primary cause of changes that therefore take place or
will occur in the future, in cement industry enterprises. Research
identifies various factors that put pressure on companies to adopt
sustainable practices, such as changes in customers preferences
and demands, ethical motivations and efficiency considerations,
as well as finally the government or international regulations (2).
The European Green Deal presents the project of a society that
is climate neutral, innovative, progressive, fair and circular. It is a
copy of a European Union where citizens, industry and biodiversity
are doing well.
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i dziata w obiegu zamknietym. Stanowi on kopie Unii Europejskiej,
w ktorej dobrze majg sie obywatele, przemyst i bior6znorodnos¢.

Branza cementowa jest jedng z najbardziej dynamicznie rozwijaja-
cych sie branz w Polsce. Dzigki miliardowym inwestycjom stata sie
jedna z najnowoczes$niejszych gatezi polskiej gospodarki. Prowa-
dzone inwestycje pozwolity branzy cementowej nie tylko utrzymaé
wysokie dochody, ale takze wejs¢ w XXI wiek w gotowosci do
catkowitej redukcji emisji gazéw cieplarnianych, do 2050. Branza
cementowa staje sie inkubatorem innowacji zwigzanych z ekolo-
gicznymi rozwigzaniami oraz jest waznym ogniwem gospodarki
o obiegu zamknietym. Wptyw branzy cementowej na catg gospo-
darke najlepiej obrazuje szacunek Europejskiego Stowarzyszenia
Producentéw Cementu CEMBUREAU, ktére wyliczyto, ze 1 euro
zainwestowane w branze cementowg przektada sie na 2,8 euro,
w innych gateziach gospodarki (3). Wedtug badania EY, w 2017
branza cementowa wygenerowata 3,8 miliarda PLN wartosci doda-
nej w polskiej gospodarce i wsparta ok. 21,8 tys. miejsc pracy (4).

Funkcjonujgce w Polsce przedsiebiorstwa przemystu cementowe-
go podejmujg szereg inicjatyw z zakresu rozwoju zrownowazonego
(5, 6). Z tej perspektywy na znaczeniu zyskujg nowe kompetencje
zawodowe, tj. zielone kompetencje, ktére w raporcie Linkedin Glo-
bal Green Skills Report 2022 okreslane sg jako katalizator, umoz-
liwiajgcy zrownowazenie srodowiskowe dziatalnosci gospodarcze;.

Celem artykutu jest wskazanie uniwersalnych rodzajéw zielonych
kompetencji, ktére powinni posiadaé pracownicy przemystu cemen-
towego z perspektywy realizacji zatozer i wymagan Europejskiego
Zielonego tadu.

2. Pojecie kompetencji

Punktem wyjscia dla przyblizenia istoty kompetencji zawodowych
jest pojecie kapitatu ludzkiego. W literaturze przedmiotu pojecie
to okreslane jest roznie (7). Wedtug S.R. Domanskiego, kapitat
ludzki to ,zasdb wiedzy, umiejetnosci, zdrowia i energii witalnej
,zawarty w spoteczenstwie. Mozna go powieksza¢ drogg inwe-
stycji zwanych inwestycjami w cztowieka: lub inaczej w ,kapitat
ludzki”, czy w ludzkie zycie”(8). Z kolei D. Begg definiuje kapitat
ludzki jako ,uciele$niong w ludziach wiedze i umiejetnosci” (9).
Podobnie definiuje to Z. Dach podkreslajgc, ze kapitat ludzki to
,Zasoby wiedzy, umiejetnosci, zdrowia i energii witalnej, zawartej
w cztowieku”. Zawierajg sie w nim wszystkie naktady — pieniezne,
rzeczowe i czas, jakie ponosi kazdy cztowiek w zwigzku ze zdo-
bywaniem wyksztatcenia, nabywaniem kwalifikacji i umiejetnosci
zawodowych, jak rowniez naktady na wtasne zdrowie i wypoczy-
nek”’(10). L. Edvinsson (11) natomiast stwierdza, ze kapitat ludzki
to ,potgczona wiedza, umiejetnosci, innowacyjnosé i zdolnosé
poszczegdlnych pracownikéw przedsigbiorstwa, do sprawnego
wykonywania zadan”.

Kapitat ludzki wptywa na wartos$¢ rynkowa firmy i jej konkurencyj-
nos¢, jest zalezny w duzym stopniu od kompetencji wszystkich
pracownikéw, danej organizacji. Kompetencje w potgczeniu
z dobrym stanem zdrowia pracownikéw i efektywnym wykorzy-
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The cement industry is one of the fastest growing industries in
Poland. Thanks of the investments worth billions, it has become
one of the most modern branches of the Polish economy. The
ongoing investments allowed the cement industry not only to
maintain high income, but also to enter the 21t century, ready
to fully reduce greenhouse gas emissions by 2050. The cement
industry is becoming an incubator of the innovation related to eco-
logical solutions and is an important link in the circular economy.
The impact of the cement industry on the entire economy is best
illustrated by the estimates of the European Cement Producers
Association CEMBUREAU, which calculated that 1 euro invested
in the cement industry translates into 2.8 euros in other branches
of the economy (3). According to the EY study, in 2017 the cement
industry generated PLN 3.8 billion of added value in the Polish
economy and supported around 21.8 thousand jobs (4).

Cement industry companies operating in Poland undertake a
number of initiatives in the field of sustainable development (5, 6).
From this perspective, new professional competencies, i.e. green
competencies, which are defined in the Linkedin Global Green
Skills Report 2022 as a catalyst for the environmental sustainability
of economic activities, are gaining importance.

The aim of the article is to indicate universal types of green com-
petences that employees of the cement industry should possess
from the perspective of implementation the assumptions and
requirements of the European Green Deal.

2. The concept of competence

The starting point for introducing the essence of professional
competences is the concept of human capital. In the literature
on the subject, this concept is defined differently (7). According
to S.R. Domanski, human capital is “a resource of knowledge,
skills, health and vital energy contained in the society. It can be
enlarged by investments called investments in human beings: or
in other words, in “the human capital or in the human life” (8). In
turn, D. Begg (9) defines human capital as “knowledge and skills
embodied in people”. Similarly, Z. Dach points out, stressing that
human capital is “a resources of knowledge, skills, health and vital
energy contained in a human being”. It includes all expenditures
— money, material and time, that are incurred by each person in
connection with acquiring education, professional qualifications and
skills, as well as expenditures on one’s own health and leisure”(10).
L. Edvinsson (11), on the other hand, states that human capital is
“the combined knowledge, skills, innovation and ability of individual
employees of an enterprise to perform their tasks efficiently”.

Human capital influences the market value of the company and
its competitiveness, it depends to a large extent on the compe-
tencies of all employees of a given organization. Competences,
combined with the good health of employees and the effective use
of their working time, determine the development potential of the
organization. Therefore, it can be concluded that the competitive-
ness of an enterprise depends, to a large extent, on the quality of
competences of all its employees (12).



stywaniem przez nich czasu pracy, decydujg o potencjale rozwo-
jowym organizacji. Mozna zatem stwierdzi¢, ze konkurencyjnosé
przedsiebiorstwa zalezy, w duzej mierze, od jakosci kompetencji
wszystkich zatrudnionych w niej pracownikéw (12).

Zaréwno praktycy, jak i teoretycy zarzgdzania nie majg watpliwosci,
co do waznego znaczenia, jakie majg dla funkcjonowania kazdej
organizacji, kompetencje zawodowe ich pracownikéw. W tym kon-
tekscie wazne sg stowa E. Schaschla: ,przedsiebiorstwo jest tak
dobre, jak dobrzy s3 jego ludzie”’(13). ‘Dobrzy ludzie’ czyli dobrzy
pracownicy, kompetentni i zmotywowani. Pewne trudnosci mogg
pojawi¢ sie w wyjasnieniu tego, kim w istocie sg kompetentni
pracownicy. Nie ma bowiem w literaturze przedmiotu jednej po-
wszechnie akceptowalnej definicji kompetencii.

Historycznie rzecz ujmujac, pojawienie sie pojecia ‘kompetencje’
wigze sie z nazwiskiem R. White'a (14), ktéry w 1959 roku w pu-
blikaciji, pt. ,Motivation reconsidered: The concept of competence”
, W sposob krytyczny odniost sie do psychoanalitycznej koncepcji
instynktow i teorii redukcji popedu jako podstawowej zasady,
regulujgcej zachowanie cztowieka. Uznat jg za niewystarczajgca,
do wyjasniania bardziej ztozonych form aktywnosci ludzkiej. Na
podstawie prowadzonych analiz sformutowat pojecie kompetencji,
ktore zdefiniowat jako zdolnos$¢ organizmu do skutecznej interakc;ji
i efektywnego radzenia sobie w otoczeniu (15).

Pionierem badan nad kompetencjami zawodowymi byt D. McCel-
land (16), ktéry w latach 70. XX w. badat przyczyny sukcesu
pracownika w organizacji i reguty, wedtug ktérych nalezy prze-
prowadza¢ rekrutacje kandydatéow. Autor negowat koncepcje,
ktore byly zrédtem przysztego sukcesu zawodowego, np. wyniki
szkolne i badania inteligencji. Odkryt, ze studenci, ktorzy radzili
sobie stabo na uniwersytetach, mogli radzi¢ sobie dobrze zaréwno
w swoim zyciu i karierze. Nastepnie przekonywat, ze tradycyjne
oceny inteligenciji lub umiejetnosci oraz oceny w szkole, sg mniej
dokfadne w przewidywaniu wynikdw pracy po zatrudnieniu lub in-
nych waznych wynikow zyciowych. Zamiast tego, lezgce u podstaw
cechy osobiste i trwate zachowania jako$ciowe, zwane przez niego
kompetencjami, mogtyby by¢ bardziej efektywnie wykorzystywane
do pomiaru i walidacji wynikéw pracy poszczegdlnych oséb orazich
zyciowych sukcesow (17). Ustalenia McClellanda, dotyczace kom-
petencji wywarty duzy wptyw na praktyczne zarzgdzanie zasobami
ludzkimi, poniewaz otworzyty nowg perspektywe i zapoczgtkowaty
ruch na rzecz wykorzystywania bardziej wiarygodnych narzedzi,
do przewidywania wynikow osigganych przez poszczegdlne osoby
,w miejscu pracy. Wiodgce organizacje biznesowe zaczety wyko-
rzystywa¢ kompetencje w procesie rekrutacji, selekcji, rozwoju
i zarzgdzania pracownikami (18).

Kompetencje zawodowe pracownika, traktuje sie najczesciej jako
wewnetrzny potencjat jednostki, niezaleznie od tego, czy do ich
oceny brana jest pod uwage jego wydajnosé, oczekiwany stan-
dard wykonywanej pracy, czy tez atrybuty — cechy jednostki. W
tym kontekscie warto postawi¢ pytanie co wchodzi w sktad tego
wewnetrznego potencjatu (19) . Wielos¢ uje¢ definicji kompetencii
powoduje, ze poszczegodlni badacze rozpatrujg rozne sktadniki,

Both practitioners and theoreticans of management have no doubts
about the importance of the professional competences of their
employees for the functioning of any organization. In this context,
the words of E. Schaschl (13) are important: “a company is as
good as its people”. ‘Good people’ i.e. good employees, compe-
tent and motivated. Some difficulties may arise in explaining, who
competent employees actually are. There is no single universally
accepted definition of competence, in the literature on the subject.

Historically speaking, the emergence of the concept of “competen-
cies” is associated with the name of R. White (14), who in 1959 in
the publication entitled “Motivation reconsidered: The concept of
competence” critically referred to the psychoanalytic concept of
instincts and the theory of libido reduction as the basic principle
of regulating human behaviour. He found it insufficient to explain
more complex forms of human activity. On the basis of the con-
ducted analyses, he formulated the concept of competence, which
he defined as the body’s ability to interact effectively and cope
effectively in the environment (15).

The pioneer of research on professional competencies was D.
McCelland (16), who in the 1970s studied the reasons for the
employee’s success in the organization and the rules by which
candidates should be recruited. The author denied the concepts
that made the source of future professional success, such as school
results and intelligence tests. He found that students who cope
poorly in universities could do well in both, their lives and careers.
He then argued that traditional ratings or aptitude tests and school
grades were less accurate in predicting workplace performance
or other important life outcomes. Instead, the underlying personal
characteristics and enduring qualitative behaviours that he calls
competencies, could be used more effectively to measure and va-
lidate individuals’ performance and life success (17). McClelland’s
findings on competences had a significant impact on human reso-
urce management practices, by opening up a new perspective and
starting a movement to use more reliable tools to predict individual
performance, in the workplace. Leading business organizations
began to use competences in the process of recruiting, selecting,
developing and managing employees (18).

The professional competences of an employee are most often
treated as the internal potential of an individual, regardless of
whether their performance, expected standard of work or attributes
(features of the individual) are taken into account. In this context,
it is worth asking what is included in this inner potential (19). Due
to the multiplicity of approaches to the definition of competencies,
individual researchers consider various components that constitute
the components of competencies. Definitions of competencies
often differ significantly from each other, but in most of them
competencies are defined primarily as a set of related knowledge,
skills and attitudes (KSA for short) (20) which have an impact on
the effect of work and correlate with the efficiency. They can be
measured based on well-defined standards and improved through
training and development (21). The above components are defi-
ned by researchers as the components of the classical model of
competencies — see Figure 1 (22).
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ktore stanowig sktadowe kompetencji. Definicje kompetencji czesto
wyraznie roznig si¢ od siebie, jednak wiekszos$¢ z nich kompetencje
definiuje sie przede wszystkim jako zbiér powigzanej wiedzy [ang.
knowledge], umiejetno$ci [ang. skills] oraz postaw [ang. attitudes],
w skrécie KSA (20), ktore majg wptyw na wynik pracy oraz korelujg
z wydajnoscig. Mozna je zmierzy¢ w oparciu o dobrze okreslone
standardy, a poprawi¢ poprzez szkolenia i rozwoj (21). Powyzsze
skfadniki sg okreslane przez badaczy jako sktadowe klasycznego
modelu kompetencji — zob. rys. 1 (22).

3. Zréwnowazenie srodowiskowe jako podstawa
zielonych kompetencji

Badania naukowe wykazuja, ze degradacja srodowiska przyrodni-
czego ulegta przyspieszeniu i ze zdolnos¢ systemoéw naturalnych
do radzenia sobie z takim spadkiem, zostata zagrozona (23). Na
podstawie badan okoto 40% probleméw $rodowiskowych zostato
spowodowanych dziatalnoscig cztowieka, przez jego zachowanie,
wzorce produkgji i konsumpciji (24).

Na catym Swiecie spoteczenstwa stajg sie coraz bardziej Swiadome
negatywnych konsekwencji degradacji Srodowiska dla ludzkiego
zdrowia, ekosystemow i zrbwnowazonego zycia. Zrbwnowaze-
nie srodowiskowe, definiowane jako ,zycie w obrebie zdolnosci
regeneracyjnej biosfery”(25), musi by¢ jednym z najwazniejszych
celdw spoteczenstw, aby zapewni¢ kontynuacje zycia na planecie
Ziemia. Zrownowazenie srodowiskowe oznacza dla organizaciji
odpowiedzialne zarzgdzanie zasobami naturalnymi w swoich
dziataniach, aby utrzymac¢ srodowisko naturalne celem optacalno-
$ci ekonomicznej organizacji, a takze dla obecnego i przysztego
zycia na ziemi (26).

Dwa podejscia do osiggnigcia zrownowazenia srodowiskowego
to tagodzenie obecnych szkdd srodowiskowych i przystosowanie
dziatalnosci cztowieka do funkcjonowania w granicach srodowiska
naturalnego, w celu ograniczenia przysztych szkéd w biosferze
(26). Dziatalno$¢ gospodarcza ma najwiekszy wptyw na wyczer-
pywanie sie zasobow naturalnych, zuzycie wody, uzytkowanie
gruntow, emisje gazow cieplarnianych i utrate réznorodnosci biolo-
gicznej. Przedsigbiorstwa przyczyniajg sie do degradacji Srodowi-
ska, ale rowniez sg pod ich wptywem, co wprowadza niepewnos¢
w zakresie organizacji tancuchow dostaw i podstawowych operacji
biznesowych. Ponadto konsumenci domagajg sie przyjaznych
dla srodowiska dziatalnosci biznesowych i produktow. W zwigzku
z tym organizacje sg coraz bardziej zainteresowane dziataniami
na rzecz zrownowazonego rozwoju srodowiska. Powoduje to m.in.
wzrost popularnosci koncepcji autorstwa J. Elkingtona ,, The Triple
Bottom Line” (27). Opiera sie ona na zatozeniu, ze globalizacja
i zwiekszona konsumpcja, przynosza nowe wyzwania dla firm i aby
funkcjonowac i nadal sie rozwija¢, powinny one zmieni¢ metody
prowadzenia swojej dziatalnosci. Podkreslana w tej koncepcji jest
warto$¢ opracowania przez firmy sprawozdan nie tylko finanso-
wych, ale takze srodowiskowych i spotecznych. Pozwalajg one
na $wiadome ukierunkowanie sie firm na zwiekszenie i korelacje
kapitatu spotecznego, ekologicznego i ekonomicznego.
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Wiedza

Rys. 1. Klasyczny model kompetencji

Fig. 1. Classic model of competencies

3. Environmental sustainability as the basis of
green competencies

Scientific research indicates that environmental degradation has
accelerated and that the ability of natural systems to cope with
such a decline has been compromised (23). According to research,
about 40% of environmental problems have been caused by hu-
man activity, through his behaviour, production and consumption
patterns (24).

Globally, societies are becoming increasingly aware of the negative
consequences of environmental degradation on human health,
ecosystems and sustainable living. Environmental sustainability,
defined as “living within the regenerative capacity of the biosphe-
re” (25), must be one of the most important goals of societies, to
ensure the continuation of life on the planet Earth. Environmental
sustainability means for an organization the responsible manage-
ment of natural resources in its activities, in order to maintain the
environment for the economic viability of the organization, as well
as for present and future life on the earth (26).

Two approaches to achieving environmental sustainability are the
mitigation of current environmental damage and the adaptation of
human activities to function within the boundaries of the natural
environment ,to limit future damage to the biosphere (26). Eco-
nomic activity has the greatest impact on the resource depletion,
water consumption, land use, greenhouse gas emissions and
biodiversity loss. Businesses contribute to, but are also affected by,
environmental degradation, creating uncertainty in the organization
of supply chains and core business operations. In addition, consu-
mers are demanding environmentally friendly business practices
and products. Therefore, organizations are increasingly interested
in activities for sustainable development of the environment. This
results, inter alia, in the increase in popularity of the concept by
J. Elkington “The Triple Bottom Line” (27). It is based on the as-
sumption that the globalization and increased consumption bring,



Naukowcy w swoich pracach akcentujg role zasobéw wewnetrz-
nych w osigganiu lepszych wynikéw, w zakresie ochrony $rodo-
wiska (28). Wedtug P. Sweetmana (29) niezaleznie od jakosci
i kompleksowosci polityki srodowiskowej prowadzonej w firmie
i wdrazanych w tym zakresie praktyk, nic waznego nie zostanie
osiggniete bez aktywnego wsparcia pracownikdw catej organizaciji.
Firma moze stac¢ sie tzw. zielong organizacja tylko wtedy, gdy jej
pracownicy posiadajg zielone kompetencje (30).

4. Zielone kompetencje — nowy rodzaj
kompetencji zawodowych

W literaturze przedmiotu czesto stosowane sg odmienne termino-
logie do okres$lenia konstruktu jakim sg tzw. zielone kompetencje.
S3 to np. zrdwnowazone zdolnosci (31), zielone umiejetnosci (32),
rdzenne zielone umiejetnosci (33), zielone zdolnosci (34), kom-
petencje prosrodowiskowe (35), kompetencje w zakresie zréwno-
wazonego srodowiska (36), czy kompetencje srodowiskowe (37).
Uwage zwracajg rowniez prace naukowe dotyczgce zielonych kom-
petencji powstatych nie tylko w obszarze nauk o zarzadzaniu, lecz
réwniez w ramach badan prowadzonych w innych subdyscyplinach
naukowych, na przyktad takich jak: edukacja srodowiskowa (38),
psychologia srodowiskowa (39), czy ekonomia srodowiska (37).

Z analizy roznych podejs¢ do konceptualizaciji zielonych kompeten-
cji wytaniajg sie trzy podstawowe sktadniki zielonych kompetencji
tj. wiedza, umiejetnosci i postawy, ktore sg tozsame z klasycznym
modelem kompetenciji. Definicjami wpisujgcymi sie w nurt klasycz-
ny sg np. definicja zaproponowana. przez Y. Nigussie i in. (40),
ktérzy uwazajg, ze ,zielone kompetencje to integracja wiedzy,
umiejetnosci i postaw, ktore utatwiajg wysitki na rzecz utrzymania
odpowiednich zasobdw ludzkich i naturalnych, wymaganych dla
postepu spotecznego, srodowiskowego i gospodarczego obec-
nych i przysztych pokolen” lub podobnej definicji zaproponowanej
przez A. Wiek i in.. Przez zielone kompetencje rozumiejg ,kom-
pleks wiedzy, umiejetnosci i postaw, ktére umozliwiajg pomysine
wykonywanie zadan i rozwigzywanie problemoéw, w odniesieniu
do rzeczywistych wyzwan, a przy tym mozliwosci zwigzanych ze
zrownowazonym rozwojem” (41).

Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze w literaturze przedmiotu brakuje
jednej powszechnie akceptowalnej definicji pojecia zielonych kom-
petencji. Co wiecej, prezentowane w literaturze definicje zielonych
kompetencji wyrdézniajg sie zréznicowaniem w zakresie wskazy-
wania wymiarow zielonych kompetencji. Np. zielone kompetencje
definiowane s3 jako:

— osobiste cechy, umiejetnosci, wiedza, zdolnosci i dziatania
majace na celu zmniejszenie zuzycia energii, ochrone ekosys-
temow i bioréznorodnos$ci czy minimalizacje emisji i odpadéw
(42);

— 0got wiedzy, umiejetnosci i atrybutow, ktére umozliwiajg po-
myslng realizacje zadan i rozwigzywanie probleméw, w od-
niesieniu do rzeczywistych problemow, wyzwan i mozliwosci
zrownowazonego rozwoju (43);

new challenges for the companies and that in order to function
and continue to grow, they should change the methods, they do
business. Emphasized in this concept is the value of companies
creating not only financial statements, but also environmental
and social ones, which allow companies to consciously focus on
increasing and correlating social, ecological and economic capital.

Scientists in their works emphasize the role of internal resources
in achieving better results in terms of environmental protection
(28). According to P. Sweetman (29), regardless of the quality and
complexity of the environmental policy pursued in the company and
the practices implemented in this area, nothing significant will be
achieved without the active support of the employees of the entire
organization. The company may become the so-called a green
organization only if its employees have green competencies (30).

4. Green competencies - a new kind of
professional competencies

In the literature on the subject, different terminologies are often
used, to define the so-called construct green competencies. These
are, for example, sustainable (31) and green skills (32), indigenous
green skills (33), green abilities (34), pro-environmental compe-
tences (35), environmental competences in the field of sustainable
environment (36) or environmental competences (37). Attentions
are also drawn the scientific works concerning green competences,
which were created not only in the field of management sciences,
but also as part of research conducted in other scientific sub-disci-
plines, for example: environmental education (38), environmental
psychology (39), and environment economy (37).

From the analysis of various approaches to the conceptualization
of green competences, three basic components of green com-
petences emerge, i.e. knowledge, skills and attitudes, which are
identical to the classic competency model. The definitions that fit
into the classical trend are, for example, the proposed definition by
Y. Nigussie et al. (40), who states that “green competences are the
integration of knowledge, skills and attitudes that facilitate efforts
to maintain adequate human and natural resources required for
the social, environmental and economic progress of present and
future generations” or a similar definition proposed by A. Age et al.
(41), who by green competencies mean “a complex of knowledge,
skills and attitudes that enable successful performance of tasks
and problem solving, in relation to real challenges, and at the same
time opportunities related to sustainable development”.

However, it should be noted that the literature on the subject
lacks one universally accepted definition of the concept of green
competences. Moreover, the definitions of green competences
presented in the literature are characterized by differentiation in
terms of indicating the dimensions of green competences, e.g.
green competences are defined as:

— personal qualities, skills, knowledge, abilities and activities to
reduce energy consumption, protect ecosystems and biodiver-
sity or minimize emissions and waste (42);
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— kompletny zasob wiedzy, umiejetnosci, wartosci i postaw
niezbednych do zapewnienia, ze dzisiejsi studenci i przyszli
liderzy, sg gotowi do radzenia sobie ze ztozonymi problemami
dotyczgcymi zrownowazonego rozwoju i osiggniecia zrowno-
wazonej przysziosci (44);

— wiedza, umiejetnosci, postawy, zachowania i cechy osobiste
pracownikéw i menadzerdw, kitdre prowadza do rozwigzania
ztozonych problemoéw ekologicznych, a tym samym przyczy-
niajg sie do osiggniecia zrownowazonego rozwoju (36),

— zielona wiedza, zielone umiejetnosci, zielone zdolnosci,
Swiadomos¢ ekologiczna i inne cechy $rodowiskowe, takie
jak zielone nastawienie i ekologiczne zachowanie, ktére sg
wymagane w zielonych miejscach pracy, aby osiggng¢ wyniki
finansowe i srodowiskowe przez zapobieganie zanieczysz-
czeniom, zarzgdzanie produktem i zréwnowazony rozwoj (45).

Podsumowujac, przyjg¢ mozna, ze zielone kompetencje to kon-
strukcja, na ktory sktadajg sie trzy wymiary, a mianowicie wiedza
[wymiar poznawczy], umiejetnosci [wymiar psychomotoryczny]
oraz postawy [wymiar afektywny].

5. Zielone kompetencje pracownikéw przemystu
cementowego a wymagania Europejskiego
Zielonego tadu

Europejski Zielony tad stanowi mape drogowa dla krajow czton-
kowskich Unii Europejskiej, w kierunku osiggniecia tzw. neutral-
nosci klimatycznej. Zostata ona przedstawiona przez Komisje
Europejska 11 grudnia 2019 r. w formie komunikatu, zawierajgcego
kompleksowg strategie oraz pakiet Srodkow. Towarzyszy im wstep-
ny plan najwazniejszych dziatan, obejmujgcy m.in. inwestycje w no-
watorskich badaniach i innowacjach, redukcje emisji oraz ochrone
Srodowiska naturalnego. Dzigki nim obszar Unii Europejskiej ma
sta¢ sie do 2050 r. pierwszym, neutralnym klimatycznie regionem.

Wdrozenie mechanizméw dotyczgcych Europejskiego Zielonego
tadu stanowi jedno z najwiekszych nadchodzacych wyzwan dla
europejskiego przemystu cementowego. W Zielonym tadzie
przewidziano, ze spoteczenstwo europejskie bedzie w roku 2050
bardziej zurbanizowane, skomunikowane, zautomatyzowane
i inteligentniejsze. Do spetnienia swoich potrzeb, spoteczenstwo
to bedzie miato duze zapotrzebowanie na cementu i betonu. W do-
kumencie tym podkre$lono wiec role sektora cementowego, jako
stanowigcego wazny element, w kluczowych tancuchach wartosci
unijnej gospodarki, Dostarcza ona bowiem m.in. niezbednych ma-
teriatow konstrukcyjnych do urzadzen wykorzystujgcych energie
odnawialng, dla zréwnowazonego budownictwa lub transportu
tranzytowego. Stwierdzono rowniez, ze sektor budowlany jest jed-
nym z najwazniejszych obszaréw zainteresowania planu dziatania
dotyczgcego gospodarki, o obiegu zamknietym.

Europejski przemyst cementowy prezentuje szerokie ambicje w za-
kresie redukgji intensywnosci CO,, w celu osiggniecia neutralnosci
klimatycznej do 2050 r. w tahcuchu tworzenia wartosci. Pomaga
to Europie osiggngc jej strategiczne cele w zakresie rozwoju,

270

— the totality of knowledge, skills values and attributes that ena-
ble the successful completion of tasks and problem solving in
relation to realabite problems, challenges and opportunities for
sustainable development (43);

— the complete set of knowledge, skills, values and attitudes
necessary to ensure that today’s students and future leaders
are ready to deal with the complex issues of sustainable de-
velopment and achieve a sustainable future (44);

— knowledge, skills, attitudes, behaviors and personal qualities of
employees and managers that lead to the solution of complex
environmental problems and thus contribute to the achievement
of sustainable development (36),

— green knowledge, green skills, green capabilities, environ-
mental awareness and other environmental characteristics
such as green attitudes and ecological behaviour, that are
required in green jobs to achieve financial and environmental
outcomes through pollution prevention, product management
and sustainability (45) .

Summing up, it can be assumed that green competencies are a
construct that consists of three dimensions, namely knowledge
(cognitive dimension), skills (psychomotor dimension) and attitudes
(affective dimension).

5. Green competencies of cement industry
workers and the requirements of
the European Green Deal

The European Green Deal is a road map for the European Union
member states, towards achieving the so-called climate neutrality. It
was presented by the European Commission on 11 December 2019
in the form of a massage, containing a comprehensive strategy
and a package of measures, accompanied by a preliminary action
plan, including, inter alia, investments in cutting-edge research
and innovation, emission reduction and environmental protection,
thanks to which the European Union area is to become the first
climate-neutral region by 2050.

The implementation of the European Green Deal mechanisms is
one of the greatest upcoming challenges for the European cement
industry. The Green Deal predicts that European society will be
more urbanized, connected, automated and smarter, in 2050.
This society will have great demand for cement and concrete, to
meet its needs. The document therefore emphasizes the role of
the cement sector as an important element in the key value chains
of the EU economy, due to the need inter alia, necessary of the
construction materials for devices, using renewable energy for
sustainable construction or for transit transport. It was also found
that the construction sector is one of the most important areas of
focus for the Circular Economy Action Plan.

The European cement industry has broad ambitions to reduce CO,
intensity in order to become climate neutral by 2050 in the value
chain, helping Europe achieve its strategic goals of development,
innovation, social cohesion, climate and energy. The document



innowacyjnosci, spéjnosci spotecznej, klimatu i energii. W doku-
mencie opracowanym przez Europejskie Stowarzyszenie Cementu
— CEMBUREAU Cementing the European Green Deal, Reaching
climate neutrality along the cement and concrete value chain by
2050, przedstawione zostaty propozycje dgzenia do osiggniecia
neutralnosci klimatycznej przez przemyst cementowy, zarazem
wpisujgce sie w cele Europejskiego Zielonego tadu. Strategia
dla przemystu cementowego obejmuje szereg dziatan zgodnych
z zatozeniami programu Europejskiego Zielonego tadu, w obsza-
rach ograniczania emisji CO,, efektywnosci energetycznej oraz
gospodarki o obiegu zamknietym. Zostanie to osiggniete przez:

1) ograniczenie emisji procesowej CO, 0 2% do roku 2030 i 0 5%
do roku 2050;

2) osiagniecie wskaznika 60% paliw alternatywnych, w tym 30%
biomasy w roku 2030 i 90% paliw alternatywnych, w tym 50%
biomasy do roku 2050;

3) poprawe o 4% sprawnosci cieplnej do roku 2030 i dalej do
14% w roku 2050;

4) obnizenie zawartosci klinkieru w cemencie ze srednio 77% do
74% do roku 2030 i dalej do 65% do roku 2050;

5) zmniejszenie zawartosci cementu w betonie o 5% do roku
2030 i 0 15% do roku 2050 przez digitalizacje, poprawe pro-
jektu mieszanki oraz wprowadzanie nowych domieszek (46).

Osiggniecie neutralno$ci klimatycznej nie bedzie jednak tatwe
i bedzie wymagato ogromnych inwestycji, gdyz konieczne bedzie
wdrozenie niskoemisyjnych technologii w ponad 200 cementow-
niach w Europie. Wedilug szacunkéw CEMBUREAU, w okresie
trwajgcym od obecnej chwili do 2050 r., konieczne inwestycje
w tym sektorze przekroczg warto$¢ 36 mld EUR. Wzrosng takze
koszty operacyjne, na przyktad poprzez zwiekszone wykorzystanie
bezemisyjnej energii elektrycznej, w celu redukcji emisji i wdrozenia
nowych technologii.

Realizacja tych proceséw bedzie mozliwa jedynie wraz z odpowied-
nim planem i uzasadnieniem biznesowym, a takze przy udziale
odpowiednio wyszkolonej i zmotywowanej kadry pracowniczej.
W dokumencie Cementing the European Green Deal, Reaching
climate neutrality along the cement and concrete value chain by
2050, stwierdzono, iz: ,Zmiany wprowadza¢ beda ludzie, wiec
zeby zaszty, bedziemy potrzebowali wtasciwych oséb. Rzady
i samorzady wszystkich szczebli powinny ktas¢ jeszcze wigkszy
nacisk na zmiane i podnoszenie kwalifikacji.” (46).

Zielone kompetencje pracownikéw przemystu cementowego, sg
wiec jednym z kluczowych czynnikow dgzenia do osiggniecia
neutralnosci klimatycznej, przez przemyst cementowy. Pojawia
sie jednakze pytanie jakie zielone kompetencje pracownikow
przemystu cementowego mogg wesprzec¢ realizacje powyzszych
zatozen. Stwierdzi¢ nalezy, iz niewiele badan skupiato sie na
wyraznym wyspecyfikowaniu zielonych kompetenc;ji, jednakze
analiza wynikéw tych badan wskazuje na 7 uniwersalnych rodzajow
zielonych kompetencji:

1) kompetencje w zakresie myslenia systemowego, w celu
zrozumienia ztozonych probleméw zwigzanych ze zréwno-

prepared by the European Cement Association - CEMBUREAU
Cementing the European Green Deal, Reaching climate neutrality
along the cement and concrete value chain by 2050, presents pro-
posals for the pursuit of climate neutrality by the cement industry,
and at the same time in line with the objectives of the European
Green Deal. The strategy for the cement industry includes a num-
ber of activities in line with the assumptions of the European Green
Deal program, in the areas of reducing CO, emissions, energy
efficiency and the circular economy, including by:

1) reduction of CO, process emissions by 2% by 2030 and by
5% by 2050;

2) reaching the ratio of 60% of alternative fuels, including 30%
of biomass in 2030 and 90% of alternative fuels, including
50% of biomass by 2050;

3) 4% improvement in thermal efficiency by 2030 and further to
14% in 2050;

4) reduction of the clinker content in cement from an average of
77% to 74% by 2030 and further to 65% by 2050;

5) reducing the cement content in concrete to 5% by 2030 and
to 15% by 2050 by digitizing, improving the mix design and
introducing new admixtures (46).

Achieving climate neutrality, however, will not be easy and will
require huge investments, as it will be necessary to implement
low-emission technologies in more than 200 cement plants in
Europe. According to CEMBUREAU estimates, in the period from
now until 2050, the necessary investments in this sector will exceed
the value of EUR 36 billion. Operating costs will also increase, for
example through the increased use of carbon-free electricity to
reduce emissions and implement new technologies.

The implementation of these processes will only be possible with
an appropriate plan and business justification, as well as with the
participation of properly trained and motivated staff. In the docu-
ment Cementing the European Green Deal, Reaching climate
neutrality along the cement and concrete value chain by 2050, it
was stated that: “People will make changes, so we’ll need the right
people for it, to happen. Governments and local governments at
all levels, should place even greater emphasis on changing and
improving qualifications.” (46).

The green competencies of employees in the cement industry are
therefore one of the key factors in the efforts to achieve climate
neutrality, by the cement industry. However, the question arises
as to what green competencies of cement industry employees can
support the implementation of the above assumptions. It should
be stated that few studies focused on clearly specifying green
competencies, however, the analysis of the results of these studies
indicates 7 universal types of green competencies:

1) system thinking competencies to understand complex problems
related to environmental sustainability defined as “the ability
to collectively analyse complex systems in different domains
— society, environment and economy, and at different scales
—local to global” ( 41);
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wazeniem srodowiskowym: definiowane jako ,zdolnos$¢ do
zbiorowej analizy ztozonych systemoéw w réznych dziedzinach
—6 spofeczenstwo, srodowisko, gospodarka itp. oraz w roznych
skalach — od lokalnego do globalnego” (41);

2) kompetencje w dziedzinach zwigzanych ze zréwnowazeniem
Srodowiskowym, poniewaz oprocz kompetencji ogolnych,
specjalista ds. zrGwnowazonego rozwoju powinien posiadac
kompetencje w swojej konkretnej dziedzinie (48);

3) kompetencje interpersonalne, utatwiajgce wspoitprace in-
teresariuszy w obszarze zréwnowazenia $rodowiskowego
definiowane jako ,zdolno$¢ do motywowania, umozliwiania
i utatwiania wspétpracy oraz partycypacji w badaniach nad
zrbwnowazonym rozwojem i rozwigzywaniu problemow” (41);

4) kompetencje w zakresie dziatania i podejmowania inicjatywy,
definiowane jako ,wybodr oraz realizacja odpowiednich dziatan
celem rozwigzywania problemoéw w obszarze zréwnowazenia
Srodowiskowego” (48);

5) umiejetnos¢ przewidywania przysztych probleméw zwigzanych
ze zrownowazeniem srodowiskowym (49);

6) myslenie strategiczne ukierunkowane na opracowywanie stra-
tegii na rzecz zrownowazenia srodowiskowego, definiowane
jako ,zdolno$¢ do wspdlnego projektowania i wdrazania inter-
wencji i transformacyjnych strategii zarzadzania w kierunku
zrownowazenia srodowiskowego” (41);

7) kompetencje normatywne dla celéw zrébwnowazenia $rodowi-
skowego, definiowane jako ,zdolno$¢ do mapowania, okre-
$lania, stosowania, uzgadniania i negocjowania zasad, celow
i zadan zréwnowazenia srodowiskowego” (41).

Realizacja celdéw zatozonych w ramach dokumentu ,Cementing
the European Green Deal, Reaching climate neutrality along the
cement and concrete value chain by 2050” aby by¢ efektywng,
powinna byc¢ skorelowana z odpowiednimi dziataniami majgcymi
na celu walidacje oraz szkolenie pracownikéw, w zakresie zielo-
nych kompetenciji.

6. Podsumowanie

Europejskie przedsiebiorstwa cementowe od lat realizujg strategie
zrownowazonego, odpowiedzialnego rozwoju. W ramach prowa-
dzonych dziatah wspierani sg pracownicy, a takze spotecznosc,
w szczegolnosci lokalna, zyjgca w poblizu zaktaddw. Sukcesywnie
ograniczany jest wplyw produkcji cementu na srodowisko natural-
ne. Cementownie w szerokim zakresie wpisujgc sie w idee gospo-
darki o obiegu zamknietym, realizujg tym samym takze spoteczny
wymiar tej aktywnos$ci; sg na pierwszej linii zagospodarowania
odpaddw, ktorych nie jest w stanie zaabsorbowac w uzasadniony
ekonomicznie sposéb, zadna inna gataz gospodarki (3). Przedsie-
biorstwa przemystu cementowego, majgc swiadomos¢ nastepstw
prowadzonej dziatalnosci, podejmujg liczne dziatania na rzecz
ograniczania wptywu wtasnej produkcji na srodowisko. Dziatania
te nalezg do idei rozwoju zréwnowazonego, przy czym wazne jest
nie tylko podejmowanie dziatan z tego zakresu, ale tez rzetelne
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2) competence in areas related to environmental sustainability,
because in addition to general competence, the sustainability
officer should have competence in his specific field (47);

3) interpersonal competencies, facilitating stakeholder coope-
ration in the field of environmental sustainability, defined as
“the ability to motivate, enable and facilitate cooperation and
participation in sustainable development research and pro-
blem-solving” (41);

4) competence to act and take initiative, defined as “the selection
and implementation of appropriate actions to solve problems
in the field of environmental sustainability” (48);

5) the ability to anticipate future problems, related to environmen-
tal sustainability (41);

6) strategic thinking towards environmental sustainability strategy
development, defined as “the ability to jointly design and imple-
ment interventions and transformative management strategies
,fowards environmental sustainability”(41);

7) normative competence for the purposes of environmental
sustainability, defined as “the ability to map, define, apply,
agree and negotiate the principles, objectives and targets of
environmental sustainability” (41).

To be effective, the implementation of the objectives set out in the
document Cementing the European Green Deal, Reaching climate
neutrality along the cement and concrete value chain by 2050
should be correlated with appropriate activities, aimed at validating
and training employees, in the field of green competencies.

6. Summary

European cement companies have been implementing sustainable
and responsible development strategies, for many years. As part of
the activities carried out, employees are supported, as well as the
community, in particular the local community, living near the plants.
The impact of cement production on the natural environment is
being gradually reduced. Cement plants, to a large extent, comply
with the idea of a circular economy, and thus also implement the
social dimension of this activity; they are at the forefront of waste
management, which is not able to be absorbed in an economically
justified way, by any other branch of the economy (3). Cement
industry enterprises, being aware of the consequences of their
activities, undertake numerous activities to reduce the impact of
their production on the environment. These activities belong to the
idea of sustainable development, and it is important not only to
undertake activities in this field, but also to communicate reliably
about the effects they bring (5) and to properly prepare staff for
the implementation of green competencies, in companies from
the cement industry. The paper analyses the literature in terms
of an attempt to define the concept of green competencies and
indicate their types. The types of green competencies specified in
the paper are universal enough to be used by employees of other
industries, or even sectors of the economy. The aim of further
research should be to identify green skills specific to cement indu-
stry employees. The main objectives in the field of environmental



komunikowanie o efektach, jakie przynoszg (5) oraz odpowiednie
przygotowanie kadr, pod kgtem wdrazania zielonych kompetenciji
w przedsiebiorstwach branzy cementowej. W artykule dokonano
analizy literatury pod kgtem proby zdefiniowania pojecia zielonych
kompetencji oraz wskazania ich rodzajow. Wyspecyfikowane w ar-
tykule rodzaje zielonych kompetencji sg na tyle uniwersalne, ze
znajda zastosowanie wsrod pracownikoéw innych gatezi przemystu,
czy nawet sektorow gospodarki. Celem dalszych badan powinno
by¢ wskazanie specyficznych dla pracownikéw przemystu cemen-
towego, zielonych kompetencji. Wskazano réwniez gtéwne cele
w obszarze ochrony srodowiska w zakresie przemystu cemento-
wego, ktére wynikajg z Europejskiego Zielonego tadu i wyspe-
cyfikowane zostaty przez Europejskie Stowarzyszenie Cementu
— CEMBUREAU. Ich skuteczna realizacja bedzie mozliwa przy
zaangazowaniu pracownikéw, posiadajgcych zielone kompetencje.
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